
浙江海事局

船舶交通组织服务管理平台

操作手册

2024.03



目录

1. 注册登录 ......................................................................................1

2.登录 ............................................................................................... 3

3.我要报告 ........................................................................................5

4. 工作台 ....................................................................................... 11

5. 办事指南 ....................................................................................12

6. 账户管理 ....................................................................................13

7. 关于锚地预约说明 ....................................................................14

8. 引航站安排引航员 ....................................................................15

9. 拖轮公司安排拖轮 ....................................................................16



第 1 页

1. 注册登录

本系统网址为 https://zkpt.zj.msa.gov.cn

1.1 注册

若从未注册过账号，可点击页面右下角注册账号按钮键进行注册。注：电子政务系统账号同

样可用于此系统。注意非工作时间内身份证接口可能不可用。

1.1.1 个人注册

账号分为个人账号和企业账号，如果在《浙江海事局电子政务系统》注册过账号则无需

重复注册。个人账号注册时需要填写姓名、身份证号等如下图所示信息，手机号可以直接验

证码登录所以个人账号绑定的手机号不能与其他账号（包括企业账号）绑定的手机号重复。

注册成功后以身份证号码作为登录名进行登录。

个人账号申请业务需要企业账号委托授权，否则无法代表企业进行申报。
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若是引航员，需要提供引航员编号。

1.1.2 企业注册

企业账号仅用于对个人账号的委托授权，不能进行业务办理。企业账号需要填写如下图

所示信息，注意：企业账号绑定的手机号不能与个人账号相同，如果无其他手机号可使用固

定电话进行绑定，绑定固定电话不需要验证码，（固定电话格式为“区号-******”）。

注册成功后将以组织机构代码作为登录名。企业账号不能直接申请业务，需要授权委托

给个人进行申报。
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1.1.3 授权委托

企业无法直接进行进行七项业务申请，需委托个人办理具体申请。登录企业账号在《账号管

理》===》》授权委托中进行授权委托操作，如下图所示点击新增填写被委托人信息保存即

可；授权完成后即可登录个人账号进行业务申请。

点击新增后，输入身份证号进行查询，即可查询到个人账号进行授权。

2.登录

进入登录页面，输入账号信息，进行登录。
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也可使用手机号码与验证码进行登录。

若忘记密码，可点击右下角找回密码，输入身份证、手机号码等信息后，可设置新密码。
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登录后，系统主页展示如下。首页展示当日已发布的进港申请、锚地预约申请、航槽使用申

请等信息。右侧展示天气、风力、潮汐等数据。并且可随时在右上角点击中文|ENGLISH 进

行中英文切换。系统的 APP 版可通过扫码进行下载。

3.我要报告
点击我要报告，可选择七项报告进行申请。
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3.2 填写船舶资料

船舶信息通过点击查询按钮获取，填写中文船名、英文船名、船舶识别号、imo 编号可进行

查询，查询后，船舶相关信息可自动关联。部分信息可能空缺，需要手动进行补充。

查询不到的外籍船和港澳台船舶可在工作台下船舶动态中自定义添加，填写好下图信息

后，船舶所有人选择代理公司的名称，添加的船舶只能自己公司内查询的到。
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3.1 填写报告人信息

3.3 填写业务信息

需要对各种信息进行填写，填写完成后，可选择保存或直接提交。

首先要选择港区，未选择港区，无法进行下一步进港类别、航道、报告线等信息的填报



第 8 页

3.3.1 进港组织报告

进出港组织报告里进港类别分为：靠离码头、抛锚、过路、供油作业、水工作业、拖带作业。

其中若所申报的船舶计划中有涉及操纵受限船舶、拖带船舶及配备拖轮的船舶，在对应的“是”

和“否”选择对应的状态。

操纵是否受限，若受限，则填写相应的操作受限措施。
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船舶是否拖带，若拖带，则务必准确填写“被拖物”、“拖带长度”、“拖带速度”等详细信 息 ；

拖 带 超 长 （ 超 150 米 ） 、 超 高 、 超 宽 、 半 潜 的 船 舶 / 海 上 设 施 或

者 其 他 物 体 的，还需提前 7 天报备拖带方案。

船舶是否配备拖轮，若配备拖轮，则填写相应的拖轮数量。
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3.3.2 出港组织报告

跟进港组织申报相同，选择申报单位，录入船舶信息，选择申报港区、出港类别。目前系统

内出港类别有从码头离、从锚位离、过路三项

若有涉及船舶操纵受限、船舶拖带和配备拖轮数量等信息，按照实际情况填写。

3.3.3 锚地预约

跟进港组织申报相同，选择申报单位，录入船舶信息，选择港区信息，申请锚地名称。

若抛锚需要引航员驻船、拖轮监护，按照实际情况填写。
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已抛锚船舶提前离锚后，锚位有随机冷却期。系统自动显示空余锚位情况，为保

障用户能有足够的时间知晓空余锚位情况，在同一时间有公平申请锚位的机会，

待锚位冷却 期结束后才可申请该锚位，或者在下一个窗口期申请。

3.3.4 特殊航道申请

大吨位船舶、大型拖带船组通过灌门航道、龟山航道时需要 进行特殊航道申请。

需要预约交通管制时间，配备拖轮护航，引航等通 航安全保障措施，具体规定

内容请仔细阅读《舟山灌门航道、龟山航道 通航安全管理规定》

4.工作台

保存或提交的业务申请会展示在工作台内。工作台展示申请过的申请。并且可以对已提交的

申请进行修改或取消。用户需要注意审批进度。
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对于查询不到的外籍船或平台中没有资料信息的新造、试航等船舶，可在船舶管理中的船舶

维护自行添加船舶信息，

5.办事指南

用户可在办事指南及咨询解答内获取部分常见问题的答案，节省咨询的时间。
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6.账户管理

6.1 个人消息

用户的申请在经审批后会以此形式进行通知。

6.2 资料管理

资料管理内可以修改手机号及修改密码。如图所示。

点击修改手机号键，直接填入新手机号及收到的短信验证码即可更换绑定的手机号。

修改密码则需要输入原密码及新密码，输入后点击右上角提交修改按钮即可修改。

6.3 授权委托

个人账号登录时，展示自身及委托公司的信息。公司账号登录时，可在此界面进行授权调整。
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7.关于锚地预约说明

锚位颜色说明：灰色代表不可选，绿色代表可选锚位，蓝色代表选中锚位

字段解释

发布方式 人工锚位需要海事审核，自动锚位则可自动发布

申报窗口 如果显示的是抛锚前 1 小时内申报，抛锚时间在计划抛锚时间前 1 小时

内申请。例如当前时间为 08:00，锚地申报窗口期为 1 小时，申请时抛

锚时间必须要在 08:00-09:00 之间

载重吨范围 表示支持船舶抛锚的载重吨范围

吃水范围 表示船舶抛锚吃水范围区间，与实际最大吃水字段进行比较

船长范围 表示支持船舶抛锚的船长范围

锚位用途 表示锚位使用用途，与锚泊原因字段进行比较

是否冷却期 “是”的话表示该锚位处于冷却期，无法申请
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8.引航站安排引航员

8.1 引航管理

引航站账号登录时，点击账号管理中的引航员管理显示拖轮管理页面，在该界面将本公司下

的引航员进行增删改查

8.2 引航服务

引航站公司账号登录时，点击工作台显示引航服务页面。在该界面查询海事端推送的需要安

排引航员的进出港申请。

点击引航安排或修改，弹出进出港引航安排界面，引航站根据申请在该界面中进行引航员排

班等信息填写
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9.拖轮公司安排拖轮

9.1 拖轮管理

拖轮公司账号登录时，点击账号管理中的拖轮管理显示拖轮管理页面，在该界面将本公司下

的拖轮进行增删改查

9.2 拖轮服务
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拖轮公司账号登录时，点击工作台显示拖轮服务页面。在该界面查询海事端推送的需要安排

拖轮的进出港申请。

点击拖轮安排或修改，弹出进出港拖轮安排界面，拖轮公司根据需要的拖轮数量在该界面中

选择本公司下的拖轮进行拖轮安排


	               浙江海事局
	船舶交通组织服务管理平台
	1.注册登录
	1.1注册
	1.1.1个人注册
	1.1.2企业注册
	1.1.3授权委托


	2.登录
	3.我要报告
	3.2 填写船舶资料
	3.1 填写报告人信息
	3.3 填写业务信息
	3.3.1进港组织报告
	3.3.2出港组织报告
	3.3.3锚地预约
	3.3.4特殊航道申请


	4.工作台
	5.办事指南
	6.账户管理
	6.1个人消息
	6.2资料管理
	6.3授权委托

	7.关于锚地预约说明
	8.引航站安排引航员
	9.拖轮公司安排拖轮

